
          Разъяснение  законодательства  Российской  Федерации о том, как  

получить сведения  из Пенсионного фонда  России : 

         «В  2013 году  обязательная  рассылка извещений из Пенсионного фонда  

России ( далее-ПФР) о состоянии индивидуального лицевого счета была  

отменена. В  настоящее время в соответствии со ст. 7 Закона от 15.12.2001 

№167-ФЗ « Об обязательном пенсионном страховании», ст. 16 Закона  от 

01.04.1996 №27-ФЗ «Об индивидуальном  (персонифицированном) учете в 

системе обязательного пенсионного страхования сведения  о состоянии 

индивидуального лицевого счета  могут получить лица, застрахованные в 

системе обязательного пенсионного страхования по их обращению. Данные 

сведения  предоставляются  бесплатно. 

          Получить сведения  о состоянии индивидуального лицевого счета   

можно, обратившись в территориальный  орган ПФР непосредственно или 

через МФЦ, а также  направив запрос в электронной  форме через личный  

кабинет на  сайте  ПФР или Единый  портал госуслуг». 

 Разъяснение действующего законодательства Российской  Федерации о том,  

как вернуть деньги за посылку, утерянную почтой: 

       «В  соответствии со ст. 20 Федерального Закона от 17.07.1999 №176-ФЗ « О 

почтовой  связи» операторы почтовой  связи обязаны  обеспечить сохранность 

принятых от пользователей почтовых отправлений. 

        В  случае утери посылки предъявите претензию оператору  почтовой  связи 

с требованием возмещения вреда. Срок  подачи для  претензии-полгода со дня 

отправления. Претензия предъявляется  в письменной  форме и согласно ст. 37 

вышеуказанного закона должна  быть обязательно зарегистрирована почтовым  

работником. 

       В  претензии укажите: 

       -данные документа, удостоверяющего личность заявителя; 

       -вид почтового отправления ( посылка); 

       -номер посылки; 

       -дату и место приема посылки; 

       -место назначения  посылки; 

       -сумму  объявленной ценности и подробный  перечень и  стоимость 

содержимого посылки; 

       -адрес  и полное  наименование отправителя и адресата; 

       -вид упаковки; 

   Оператор почтовой  связи обязан  рассмотреть претензию и дат ответ в 

письменной  форме в течение  30 дней. В  случае удовлетворения  претензии 

выплатят деньги в  счет возмещения вреда, причиненного утерей  посылки. 

Если оператор почтовой  связи отказался удовлетворить претензию либо 

удовлетворил ее частично,  можно обратиться  за  защитой  нарушенных  прав   

в суд с соответствующим исковым заявлением». 
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      Разъяснение действующего законодательства Российской  Федерации о 

том, где  получить  СНИЛС  на  ребенка: 

       «СНИЛС-страховой  номер индивидуального лицевого счета в системе  

обязательного пенсионного страхования, который  содержится в страховом 

свидетельстве обязательного пенсионного страхования. 

         В  силу п.1 ст.7 Закона от 01.04.1996 №27-ФЗ «Об индивидуальном 

(персонифицированном) учете в системе  обязательного пенсионного 

страхования» указанное страховое свидетельство выдается всем категориям 

граждан, включая детей. 

      Для получения страхового свидетельства со СНИЛС для  ребенка до 14 

лет одному из родителей необходимо обратиться с собственным  паспортом и 

свидетельством  о рождении ребенка в  территориальный орган ПФР по месту  

жительства ребенка и заполнить анкету. Указанные документы можно также  

направить по почте в отделение ПФР по месту  жительства. В  этом случае к 

оригиналу  анкеты следует приложить заверенные в установленном  порядке  

копии документа, удостоверяющего личность и свидетельства  о  рождении 

ребенка. 

     В  течении 5 рабочих дней после  получения анкеты территориальный  

орган ПФР принимает решение об открытии лицевого счета либо об отказе в 

регистрации застрахованного лица». 
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      Как  получить компенсацию  за травму, полученную на крыльце  

магазина  при падении в результате  скольжения на ступеньках магазина: 

         «Согласно ст.11 Закона от 30.12.2009 «384-ФЗ «Технический  регламент о 

безопасности зданий и сооружений», здание или сооружение должно быть  

спроектировано и построено, территория, необходимая для использования 

здания или сооружения благоустроено так, чтобы  в  процессе  эксплуатации  

здания  или сооружения не возникало угрозы наступления несчастных случаев  

и нанесения  травм людям- пользователям зданиями   и  сооружениями в 

результате  скольжения, падения, столкновения, ожога, поражения  током, 

вследствие  взрыва  и тд. 

Ответственность за жизнь и  здоровье потребителя распространяется  не только 

на  торговое  помещение магазина, но и на прилегающую территорию ) 

лестница при входе, парковка). 

     В  случае возникновения  вышеуказанной  ситуации: 



        -немедленно обратиться в медицинское  учреждение, чтобы  

зафиксировать травму, указав место и время происшествия; 

       -при наличии свидетелей происшествия, записать их контактные данные, 

сфотографировать или снять на  камеру  случившееся; 

       -получить от медицинской  организации справку с заключением о телесных 

травмах, направление  на  лечение, чеками, квитанциями на  приобретенные 

лекарства и  оплаченные медицинские  услуги; 

    -выяснить, в чьи обязанности входит содержание территории, на  которой  

получена  травма; 

       -установив виновника, обратиться  к  нему  с  претензией о компенсации 

причиненного вреда ( лично или заказным  письмом); 

       -в случае отказа причинителя  вреда признать вину, обратиться  в  суд по 

месту  жительства с соответствующим соковым  заявлением к причинителю 

вреда; 

        В  исковом  заявлении потребовать: 

        -сумму утраченной  заработной  платы за  период нахождения в  отпуске 

по  болезни; 

       -дополнительно понесенные расходы,вызванные повреждением здоровья: 

дополнительное  питание, приобретение  лекарств, посторонний  уход и т.д. ( 

ст. 1085,186 ГК РФ); 

      -компенсацию морального вреда (п. 32 Постановления Пленума Верховного 

суда РФ  от 26.01.2010 №1); 

      -возмещение вреда  имуществу, которому  причинен ущерб при падении ( 

ст. 1064 ГК РФ); 

     -судебные расходы, в том числе  на  оплату  услуг представителя ( ст. 99,100 

ГК РФ)». 
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            ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ РАБОТНИКА В СУД О ВОССТАНОВЛЕНИИ  

                                                              НА РАБОТЕ 

 

В  соответствии со  ст. 392 Трудового кодекса РФ работник имеет 

право обратиться в суд за разрешением индивидуального трудового спора в 

течение трех месяцев со дня, когда он узнал или должен был узнать о 

нарушении своего права, а по спорам об увольнении - в течение одного 

месяца со дня вручения ему копии приказа об увольнении либо со дня 

выдачи трудовой книжки. 



Заявление работника о восстановлении на работе подается в районный 

суд в месячный срок со дня вручения ему копии приказа об увольнении или 

со дня выдачи трудовой книжки, либо со дня, когда работник отказался от 

получения приказа об увольнении или трудовой книжки, а о разрешении 

иного индивидуального трудового спора - в трехмесячный срок со дня, когда 

работник узнал или должен был узнать о нарушении своего права. 

В качестве уважительных причин пропуска срока обращения в суд 

могут расцениваться обстоятельства, препятствовавшие данному работнику 

своевременно обратиться с иском в суд за разрешением индивидуального 

трудового спора (например, болезнь истца, нахождение его в командировке, 

невозможность обращения в суд вследствие непреодолимой силы, 

необходимость осуществления ухода за тяжелобольными членами семьи). 

          В соответствии с ч. 2 ст. 154 Гражданского – процессуального кодекса 

РФ, дела о восстановлении на работе рассматриваются и разрешаются до 

истечения месяца со дня поступления заявления в суд. 

        Согласно ст. 211 Гражданского – процессуального кодекса РФ судебный 

приказ или решение суда о восстановлении на работе подлежит 

немедленному исполнению. 
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          Имущественный налоговый вычет при покупке жилого дома, квартиры, 

комнаты, долей  в них. 

        Подпунктами 3, 4 пункта 1 статьи 220 Налогового кодекса Российской 

Федерации предусмотрено право налогоплательщиков на получение 

имущественных налоговых вычетов в размере фактически произведенных 

налогоплательщиком расходов на новое строительство либо приобретение на 

территории Российской Федерации жилых домов, квартир, комнат или доли 

(долей) в них, приобретение земельных участков или доли (долей) в них, 

предоставленных для индивидуального жилищного строительства, и 

земельных участков или доли (долей) в них, на которых расположены 

приобретаемые жилые дома или доля (доли) в них, а также расходов на 

погашение процентов по целевым займам (кредитам), фактически 

израсходованным на вышеуказанные цели. 

       Однако, упомянутые имущественные налоговые вычеты не 

предоставляются в части расходов налогоплательщика на новое 

строительство либо приобретение на территории Российской Федерации 

жилого дома, квартиры, комнаты или доли (долей) в них, покрываемых за 

счет средств работодателей или иных лиц, средств материнского (семейного) 



капитала, направляемых на обеспечение реализации дополнительных мер 

государственной поддержки семей, имеющих детей, за счет выплат, 

предоставленных из средств бюджетов бюджетной системы Российской 

Федерации, а также в случаях, если сделка купли-продажи жилого дома, 

квартиры, комнаты или доли (долей) в них совершается между физическими 

лицами, являющимися взаимозависимыми. 

         В этом случае взаимозависимыми лицами признаются: физическое 

лицо, его супруг (супруга), родители (в том числе усыновители), дети (в том 

числе усыновленные), полнородные и неполнородные братья и сестры, 

опекун (попечитель) и подопечный. 

         Имущественные налоговые вычеты предоставляются при подаче 

налогоплательщиком налоговой декларации в налоговые органы по 

окончании налогового периода. 
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        Разъяснение действующего законодательства Российской  Федерации о 

том,  как вернуть деньги за посылку, утерянную почтой: 

       «В  соответствии со ст. 20 Федерального Закона от 17.07.1999 №176-ФЗ « О 

почтовой  связи» операторы почтовой  связи обязаны  обеспечить сохранность 

принятых от пользователей почтовых отправлений. 

        В  случае утери посылки предъявите претензию оператору  почтовой  связи 

с требованием возмещения вреда. Срок  подачи для  претензии-полгода со дня 

отправления. Претензия предъявляется  в письменной  форме и согласно ст. 37 

вышеуказанного закона должна  быть обязательно зарегистрирована почтовым  

работником. 

       В  претензии укажите: 

       -данные документа, удостоверяющего личность заявителя; 

       -вид почтового отправления ( посылка); 

       -номер посылки; 

       -дату и место приема посылки; 

       -место назначения  посылки; 

       -сумму  объявленной ценности и подробный  перечень и  стоимость 

содержимого посылки; 

       -адрес  и полное  наименование отправителя и адресата; 

       -вид упаковки; 

   Оператор почтовой  связи обязан  рассмотреть претензию и дат ответ в 

письменной  форме в течение  30 дней. В  случае удовлетворения  претензии 

выплатят деньги в  счет возмещения вреда, причиненного утерей  посылки. 

Если оператор почтовой  связи отказался удовлетворить претензию либо 



удовлетворил ее частично,  можно обратиться  за  защитой  нарушенных  прав   

в суд с соответствующим исковым заявлением». 
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